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BAŞVURUNUN ALINMASI 
S: Müşteri 

 

BAŞVURU DEĞERLENDİRME  
S: Şirket Müdürü 

 

BAŞVURU RED İŞLEM SONLANDIRILIR 
S: Şirket Müdürü 

 

BAŞVURU ONAYI 
S: Şirket Müdürü 

 

FİYAT TEKLİFİ VERİLMESİ 
S: Şirket Müdürü 

 

FİYAT TEKLİFİ RED İŞLEM SONLANDIRILIR 
S: Şirket Müdürü 

 

FİYAT TEKLİFİ ONAYI 
S: Şirket Müdürü 

SÖZLEŞMENİN İMZALANMASI 
S: Şirket Müdürü  

 

MÜŞTERİYE PROFİL GÖNDERİMİ VE 
MÜŞTERİNİN BAŞAK EKOLOJİK’ E 

EKSİKSİZ GÖNDERMESİ 
S: Müşteri 

 

PROFİL DEĞERLENDİRİLMESİ 
S: Sertifikasyon birimi 

 
 

S: Şirket Müdürü 

 

RİSK DEĞERLENDİRİLMESİ 
S: Sertifikasyon birimi  

 
 

S: Şirket Müdürü 

 

KONTROL PLANLAMASI 
S: Kontrolör Birim Sorumlusu 

 
 

S: Şirket Müdürü 

 
YERİNDE KONTROL  

S: Kontrolör 
 
 

S: Şirket Müdürü 

 

KONTROL RAPORU  
S: Kontrolör 

UYGUNSUZLUK  
S: Kontrolör 

 
 

S: Şirket Müdürü 

 
YOK 

 
 

 

SERTİFİKALAMA 
TR müteşebbis sertifikası, EU Master Sertifika 
TR ürün sertifikası, COI, Transaction sertifikası 

 
S: Sertifikasyon Birimi, Sertifiker 

 
 

 

UYGUNSUZLUK KAPATMA 
Müşteriden gelen basılı ya da görsel 

kapatıcılar 
 

S: Müşteri 
 

 

VAR 
 
 

 

MAJÖR 
 
 

 
ÖNEMLİ 

UYGUNSUZLUK 
 
 

 

EK KONTROL 
Riske göre yapılır/yapılmaz 

S: Kontrolör 
 
 

S: Şirket Müdürü 

 

MİNÖR 
 
 

 

BELGELENDİRMENİN İPTALİ- 
DARALTMA-ASKIYA ALMA-GERİ ÇEKME 

S: Sertifikasyon Birimi, Sertifiker 
 

 

UYGUNSUZLUK 
KAPATILMADI 

 
 

 

UYGUNSUZLUK 
KAPATILDI 

 
 

 

BELİRTİLEN SÜREDE UYGUNSUZLUĞU KAPATMA 
İLE ASKIDAN İNME KARARI   

S: Sertifikasyon Birimi, Sertifiker 
 

 

SERTİFİKA YAPILAMAZ 
S: Sertifikasyon Birimi, Sertifiker 

 

 

İNCELEMESİ VE SERTİFİKASYON KARARI 
S: Sertifikasyon Birimi, Sertifiker 

 

 


